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ALTIQUAL 

Fiche programme de formation 

Sensibilisation à la RSE et déploiement en entreprise 

Fondamentaux ISO 26000 et méthodologie opérationnelle de mise en œuvre 

 

1. Public concerné et prérequis 

Public concerné Dirigeants, managers, référents RSE ou toute personne en charge 
du déploiement de la démarche RSE 

Prérequis Aucun prérequis 

Effectif 4 à 12 participants 

 

2. Objectifs pédagogiques 

À l'issue de la formation, le participant sera capable de : 

• Comprendre les enjeux, principes et cadre normatif de la RSE (ISO 26000, 7 questions centrales) 

• Identifier les parties prenantes et les enjeux prioritaires propres à son organisation 

• Structurer une démarche de déploiement RSE : diagnostic, plan d'actions, pilotage 

• Définir des indicateurs de suivi et une communication adaptée sur la démarche 

3. Programme / contenu — proposition du consultant 

Séquence Contenu Durée indicative 

1 Fondamentaux de la RSE et structure de la norme ISO 
26000 (gouvernance, droits de l'homme, relations et 
conditions de travail, environnement, loyauté des 
pratiques, questions relatives aux consommateurs, 
communautés et développement local) 

1/2 journée 

2 Enjeux et bénéfices de la RSE pour l'entreprise (image, 
performance, attractivité, conformité réglementaire, 
accès aux marchés) 

1/2 journée 

3 Méthodologie de diagnostic : cartographie des parties 
prenantes, matrice de matérialité, auto-diagnostic ISO 
26000 

1/2 journée 

4 Construction du plan d'actions RSE et définition des 
indicateurs de suivi 

1/4 journée 

5 Pilotage, communication interne/externe et 
amélioration continue de la démarche 

1/4 journée 
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4. Durée et modalités d'accès 

Durée totale 2 jours (14 heures) — modulable en 1 jour « sensibilisation » + 1 
jour « déploiement opérationnel » selon la maturité de l'entreprise 
cliente 

Modalité Présentiel, intra-entreprise 

Lieu Dans les locaux de l'entreprise cliente 

Délais d’accès moyen 1 mois à compter de la demande, analyse du besoin incluse 

 

5. Méthodes mobilisées — proposition du consultant 

• Apports théoriques et réglementaires, illustrés d'exemples sectoriels 

• Étude de cas et mises en situation construites à partir du contexte réel de l'entreprise cliente  

• Échanges, retours d'expérience et travail collectif sur un cas fil rouge 

• Grille d'auto-diagnostic ISO 26000 remise en support de travail 

6. Modalités d'évaluation 

• Évaluation des acquis en cours et/ou en fin de formation  

• Questionnaire de satisfaction à chaud et à froid  

• Attestation de fin de formation  

7. Accessibilité aux personnes en situation de handicap 

Altiqual étudie toute situation de handicap signalée en amont de la formation afin d'adapter les 
modalités pédagogiques et le déroulement de la session. Les locaux étant ceux de l'entreprise 
cliente, leur adéquation est vérifiée lors de l'analyse du besoin. 

8. Tarif 

Tarif établi sur devis, en fonction de la durée et du contexte de la prestation. Voir Conditions 
Générales de Vente d'Altiqual pour les modalités de règlement. 

9. Contact 

Vincent Altinier — Altiqual —chemin Derratier, 33610 Cestas — SIRET 831 977 301 00017 — NDA 
75331595433   
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